SVAGT STOD FOR
ARBETSLOSHETSPOLITIKEN

SOREN HOLMBERG, MARIA OSKARSON OCH BO ROTHSTEIN

Nar vi senhosten 1998 fragade svenska folket vad de tyckte om den politik som
bedrevs i Sverige pa olika samhallsomraden hamnade arbetsloshetspolitiken i
botten tillsammans med aldreomsorgen. Hela 56 respektive 57 procent ansag att
arbetsloshetspolitiken respektive dldreomsorgen var dalig. Endast 17 respektive 16
procent tyckte omradena skottes bra. Andra politikomraden som ocksa fick klart
mer kritik &n positivaomdémen var flyktingpolitiken, sjukvarden och skolan. Det
enda politikomrade som fick nagot mer berom an kritik var miljon. Endast 25
procent tyckte miljopolitiken var dalig, mot hela 33 procent som ansag den var bra.
Aven jamstalldhetspolitiken och ekonomin fick relativt hyfsade bedémningar med
endast nagot fler kritiska roster an uppskattande (se tabell 1).

Manniskornas bedomningar bar spar av 1998 ars valrorelse. De politikomraden
som beddms mest negativt ar de som dominerade valrérelsen, dvs arbetsldsheten
och socialdemokraternas slagord — vard, omsorg, skola. Sambandet ar tankevéck-
ande och illustrerar den centrala fragan om hur dagordningen bestams i en demo-
krati och vad det &r som bestimmer manniskors asikter. Tag arbetsloshetspolitiken
som exempel. Alla studier har visat att den var en av de stora valfragorna 1998 —
bland valjarna, saval som for partierna och i medierna (Hernborn m fl 1998, Asp
1998, Hvitfelts och Nords artikel i foreliggande volym). Fragan ar om det var medi-
erna och/eller partierna som mer eller mindre oberoende av véljarnas 6nskningar
gjorde arbetslosheten till en stor valfraga? Eller var det tvartom medierna och parti-
erna som anpassade sin valbevakning respektive sin valframtoning efter vad de
uppfattade var valjarnas prioriteringar?

Vad som bestammer ésikter och bedémningar ar lika centralt. Varifran kommer
manniskornas dvervagande negativa beddmning av arbetsloshetspolitiken — fran
egnaerfarenheter, fran erfarenheter i narmiljon, fran mediakonsumtion, fran ideo-
logiska overtygelser, fran partitillhorigheten eller fran egna teoretiska kunskaper.
Paverkanskanalerna ar manga. Svaret pa fragan vilka av dem som ér viktigast ar
central i en demokrati, bade nar det galler att bedomagraden av legitimitet for olika
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politikomraden och nar det galler att l4ra oss hur opinioner kan férandras. Ingen
paverkanskanal ar illegitim i en demokrati som utmarks av yttrandefrihet. Men
graden av legitimitet kan variera. Opinioner som praglats av en missvisande media-
kampanij eller av l6gnaktig partipropaganda fortjdnar inte att tas lika serigst som
exempelvis asikter som préglats av egna erfarenheter och sjélvreflektion. Normativt
sett bor det forstndmnda slaget av opinioner vdga mindre tungt i en demokratisk
beslutsprocess. | praktiken kan vi naturligtvis séllan fastsla att vissa opinioner &r
baserade pa felaktiga premisser medan andra bygger pa sékrare underlag. Vad vi
daremot kan bena upp nagorlunda val &r vilken roll olika paverkanskanaler spelar
nar asikter bildas.

Ett av syftena med forskningsprojektet Arbetsmarknadens politik &r att studera
asiktshildningen nér det géller arbetsmarknadspolitiken i Sverige.! Det teoretiska
syftet &r att kombinera studier av opinionshildning med analyser av politiska insti-
tutioner och genomférd politik inom det arbetsmarknadspolitiska omradet.
Mojligheten att framgangsrikt kunna genomfora ett offentligt atgardsprogramien
representativ demokrati bygger pa atminstone fem olika forutsattningar, namligen
att programmet: har stod i en korrekt policyteori (idéstdd), har stod i den allmén-
na opinionen (folkligt stod), har stod hos de beslutande politiska partierna (parla-
mentariskt stod), har stod av centrala intressegrupper och implementeringsorgan
(institutionellt stod) och har stéd av massmedia (mediestod).

Var forsta matning av det folkliga stodet for arbetslshetspolitiken fran senhdsten
1998 visar pa ett mycket svagt stod. Endast 17 procent tyckte den var bramot hela
56 procent som var kritiska. Det negativa resultatet understryks ytterligare nér vi
ser pa graden av fortroende for arbetsmarknadsstyrelsen (AMS), en av de viktigare
institutionerna ndr det géller att implementera arbetsléshetspolitiken. Resultaten
i tabell 2 visar att mycket fa personer i vara SOM-undersokningar uttrycker nagon
form av fortroende for AMS (9 procent 1997, 14 procent 1998). Andelen som
anger ett 1agt fortroende ar klart hogre, hela 47 procent 1997 och 37 procent 1998.
Jamfort med den grad av fortroende som de flesta andra samhallsinstitutioner
atnjuter r resultaten for AMS mycket déliga (se Séren Holmbergs & Lennart
Weibulls artikel om fortroende i denna volym). Den lilla uppgangen i fortroende
mellan 1997 och 1998 kan eventuellt vara hoppingivande for AMS, men den kan
ocksa enbart var en reflex av den allmanna fortroendeuppgéang som politiska insti-
tutioner brukar vederfaras under valar. Vara matningar under kommande ar far
visa hur politiskt trendkénsligt fortroendet for AMS 4r.



svagt stod for arbetsléshetspolitiken

Tabell 1 Beddmningar av den politik som bedrivs inom olika
samhéllsomraden (procent)

Fraga: "Vad tycker Du om den politik som bedrivs i Sverige inom foljande samhéllsomraden?”

grad av samband

andel bra mellan
varken summa minus beddmning och
Samhallsomrdde bra  eller dalig procent andeldalig partisympati(eta)
Miljén 33 42 25 100 +8 .18
Jamstalldheten 27 43 30 100 -3 .16
Sveriges ekonomi 30 33 37 100 -7 .35
Barnomsorgen 25 41 34 100 -9 .20
Foretagens villkor 18 47 35 100 -17 A2
Lag och ordning 21 39 40 100 -19 19
Energi/karnkraft 17 43 40 100 -23 27
Skolan/utbildn. 22 30 48 100 -26 .27
Halso/sjukvard 23 26 51 100 -28 22
Flykting/invandr. 13 43 44 100 -31 19
Arbetslosheten 17 27 56 100 -39 .36
Aldreomsorgen 16 27 57 100 -41 .19

Kommentar: Andelen personer som inte besvarade beddémningsfragorna holl sig kring 2-4 procent.
Sambandsmattet eta kan variera mellan .00 (inget samband) och 1.00 (maximalt samband). De sju
riksdagspartierna &r medtagna i sambandsanalysen.

Tabell 2 Lagt fortroende for AMS 1997 och 1998 (procent)

andel stort
mycket/ganska varken mycket/ganska summa minus
stort fortroende eller litet fortroende procent andel litet
AMS 1997 9 44 47 100 -38
AMS 1998 14 49 37 100 -23

Kommentar: Andelen personer som inte besvarade fortroendefragan om AMS var 8 procent 1997
och 2 procent 1998.

Preliminara analyser av vad det &r for individfaktorer som strukturerar méanniskors
bedémningar av arbetsloshetspolitiken visar att partipolitiska sympatier och véans-
ter-hdgerideologi spelar en viktig roll medan egna erfarenheter av arbetsldshet och
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mediaexponering tycks betyda mindre. Resultaten i tabell 1 visar att beddmning-
arna av arbetsloshetspolitiken, tillsammans med beddmningarna av politiken nér
det géller ekonomin och foretagens villkor var de omraden dar medborgarnas parti-
sympatier betydde mest. Sambandet mellan partisympati och beddmning héll sig
for dessa tre sakomraden kring .35-.40 pé en skala mellan .00 och 1.00 (eta-
varden). Bedémningarna var mindre partipolitiserade for 6vriga sakomraden (eta-
varden kring .20-.25).

Konkret uttryckt betyder detatt anhdngare till regeringspartiet (s) var mindre nega-
tiva till arbetsloshetspolitiken &n anhé&ngare till Gvriga partier. Andelen s-sympati-
sorer som angav att arbetsloshetspolitiken var dalig var endast 35 procent mot t ex
hela 74 procent bland moderata sympatisorer. Anhangare till vdnsterpartiet och
miljopartiet var ocksa mer kritiska dn s-sympatisorer men inte lika negativa som m-
anhangare. Andelen sympatisorer till v och mp som ansag att arbetsloshetspoliti-
ken var dalig var 60 procent i bada fallen; ungefar lika stora andelar var negativa
bland c- och kd-sympatisorer (61 respektive 64 procent) medan andelen kritiker
var hdgre bland fp-sympatisorer (74 procent).

De kritiska beddmningarna av arbetsloshetspolitiken har ocksa ett klart samband
med ideologisk position pa vanster-hdgerdimensionen. Personer som uppfattar sig
som klart till hdger & mycket mer negativa (81 procent) till arbetsloshetspolitiken
an personer som ser sig som klart till vénster (41 procent negativa). Vérderingarna
av arbetsloshetspolitiken &r ideologiskt laddade.

Jamfort med de relativt klarasambanden mellan partisympati respektive ideologisk
uppfattning och bedémningen av arbetslgshetspolitiken &r kopplingarna mellan
egna erfarenheter av arbetsloshet och véarderingen av politiken pa arbetsléshetsom-
radet anmarkningsvart svaga for att inte siga icke-existerande. Andelen kritiker av
arbetsldshetspolitiken var i allt vésentligt densamma bland forvarvsarbetande (57
procent ) som bland arbetsldsa (56 procent). Arbetslosa var alltsa inte mer Kritiska,
som man kanske kunde ha vantat sig med tanke pé att de inte annu blivit hjalptaav
den arbetsldshetspolitik som fors. A andra sidan kan man kanske forvanta sig att
arbetslosa som fétt viss hjalp via t ex AMS-atgarder skulle vara mer positiva.
Lennart Nilsson har for andra policyomraden visat att brukare av offentlig service
nastan genomgaende tenderar att vara mer positiva till den aktuella servicen &n
icke-brukare (Nilsson 1996). En viss tendens at samma hall kan vi ocksa iaktta nar
det galler arbetsldshetspolitiken och fortroendet for AMS. Arbetslosa med en aktuell
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erfarenhet av AMS-atgarder var nagot mindre kritiska mot arbetsloshetspolitiken
(39 procent) och nagot mindre negativa mot AMS (26 procent ) 4n genomsnittet
(56 respektive 37 procent). Antalet undersdkningspersoner dr dock mycket
begransat (23 personer) vilket gor att alla slutsatser maste bli hogst preliminara.

Sambanden mellan konsumtion av olika typer av media och grad av kritik mot
arbetsldshetspolitiken var ocksd mycket sma. Hog och lag konsumenter av sé olika
medier som t ex Ekot, Rapport, Aktuellt, TV4s Nyheterna, TV3 Direkt och
Expressen &r i allt vasentligt lika kritiska mot arbetsloshetspolitiken. Nagra enkla
mediesamband kan inte iakttas. Ett visst samband kunde dock konstateras ndr det
géller 1asning av Aftonbladet. Frekventa AB-lésare tenderade att vara mindre nega-
tiva till arbetsloshetspolitiken &n mindre frekventa AB-I&sare. Bakom det samban-
det finns en valk&nd partipolitisk faktor. Frekventa AB-lasare tenderar fortfarande
att oftare vara s-sympatisorer an icke-frekventa AB-lasare.

Vi skall inte driva analysen langre i detta preliminara skede. De olika opini-
onshildningsmodellerna skall naturligtvis prévas multivariat och de kommer att
vara lattare att testa nar vi far ett allt battre underlag vartefter vara métningar fort-
skrider in pa 2000-talet. Det mest véasentliga nu &r att konstatera att nér vi borjade
vara matningar 1998 var det folkliga stodet for arbetsloshetspolitiken mycket
svagt. Vart projekt startar inte med en solskenshistoria. Det handlar istéllet om ett
ifragasatt policyomrade med legitimitetsproblem.

Arbetsmarknadspolitiken och sérskilt AMS svaga stod ar ocksa intressant ur ett mer
institutionellt perspektiv. Den aktiva arbetsmarknadspolitiken var lange ett av
huvudnumren i den "Svenska modellen” och véckte under 1960- och 70-talen stor
internationell uppmérksamhet. Ett flertal OECD-lander gjorde under denna peri-
od stora férandringar av sin arbetsmarknadspolitik efter svensk modell. Aven
under senare tid har den svenska arbetsmarknadspolitiken uppmérksammats och
socialdemokraterna har gjort det till sin politik att fa EU att inrikta politiken at
detta hall. Vi skall inte uppehalla oss vid politikens innehall har, men vill fasta
uppmarksamheten pa att ett satt att fa medborgerligt stod och legitimitet for arbets-
marknadspolitiken var att ge de fackliga organisationerna ett stort inflytande éver
béde dess inriktning och genomforande. Tanken var att de som utsattes for politi-
ken lattare skulle kunna acceptera atgarderna om representanter for deras egna
organisationer var med och fattade besluten. Fram till bérjan av 1990-talet var
parterna pa arbetsmarknaden i majoritet i AMS centrala och regionala styrelser.
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Denna s k korporativa representationskanal avvecklades emellertid 1992 da SAF
beslutade sig for att dra sig ur dessa styrelser (Rothstein & Bergstrém 1999).
Samtidigt som den korporativa representationsprincipen dvergavs skedde som
bekant en dramatisk 6kning av arbetslsheten. Vi har tyvarr inte data Gver tid som
gor att vi kan mata om det svaga stodet for AMS och arbetsmarknadspolitiken har
nagot samband med att de fackliga organisationerna och arbetsgivarnas represen-
tation och inflytande har minskat, men det &r intressant att kunna konstatera att
arbetsmarknaden &r ett politikomrade dér legitimitet &r en stor bristvara pa tros-
keln till 2000-talet.

Noter

Forskningsprojektet finansieras av Radet for arbetslivsforskning (RALF) och leds av Séren
Holmberg, Maria Oskarson och Bo Rothstein, med Rothstein som huvudansvarig.
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