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FORTROENDE FOR RIKSDAGEN

MARTIN BROTHEN OCH SOREN HOLMBERG

Kontakter skapar fortroende. En viktig samhillelig sanning? Eller rittare kanske —en
viktig samhillelig trossats, inte minst inom politiken. Férhoppningen ir atc
kontakter bygger fértroende och stéd. Men nigon oomkullrunkelig sanning ir
det knappast. Kontakter kan ju ocksa leda till tappat fértroende och minskat stéd.

Statsminister Thorbjorn Filldin uttryckte tron pé ett positivt samband mellan
kontakter och fortroende vil nir han siger: "Det som ir avgorande f6r framgdngen
4r om man kan komma i ett dialogforhillande med véljarna. F&r man den dialogen
att fungera da 6kar det 6msesidiga fortroendet och det ger slutligen utslag i val.”
(Lagercrantz 1998: 335).

Forskningen har visat att Filldin var ritt ute. Det finns ett positivt samband
mellan kontakter och fértroende. Ju mer kontakt desto hégre fortroende. Viljare
som pd olika sitt varit i direkt eller indirekt kontakt med politiker tenderar att ha ett
storre fortroende f6r politiker och politiska institutioner (Holmberg 1999, Newton
1999, Méller 2000, Brothén 2010). Dirmed inte sagt att det dr kontakterna som
ensidigt skapar fortroendet. En omvind process kan ocksa spela in. Fortroende
kan leda till 6kade kontakter. Men oavsett hur orsakspilarna gir 4r det ett faktum
inom politiken att det finns ett positivt samband mellan kontakter och fértroende.
Filldin var pd rice spar.

Men det dr ocksd ett faktum att den hittillsvarande forskningen visat att sambandet
4r forhallandevis svagt. Viljare med politikerkontakter har ett storre féreroende for
politiker 4n viljare utan kontakter — men skillnaden i fortroende 4r oftast modest.

I det f6ljande skall vi utsitta den filldinska férhoppningen for en ny och delvis
utvidgad provning. Som testvariabel viljer vi fértroendet for riksdagen. Det har sedan
1986 mites &rligen i SOM-undersékningarna. Minniskors kontakter med riksdagen
studeras pd flera olika sitt inom SOM-studierna. Tre sddana mitningar ir speciellc
anvindbara for vart syfte. En giller minniskors allminna ospecificerade kontakter
med nigon riksdagsledamot under der senaste dret; en annan bessk pa riksdagens
hemsida och en tredje bessk pa nigon riksdagsledamots hemsida (Bergstrém 2010).!

Var test kommer inte bara att genomféras pa individnivd — om graden av kon-
takter har ett samband med graden av fértroende. Vi kommer ocksd att prova
sambandet 6ver tid. Leder 6kade kontakter till ett 6kat fortroende? Och omvint,
leder minskade kontakter till ett minskat fértroende? SOM:s drliga mitningar av
riksdagsfortroendet och av olika former av viljarkontakter med riksdagen gor sddana
tidsserieanalyser méjliga.

Brothén, M & Holmberg, S (2011) Kontakter med riksdagen skapar fértroende for riksdagen i Séren Holmberg,
Lennart Weibull & Henrik Oscarsson (red) Lycksalighetens . Géteborg: SOM-institutet, Géteborgs universitet. 199



Martin Brothén och Séren Holmberg

Fortroendet for riksdagen

Fértroendet for riksdagen har f6ljt samma forindringsménster som andra politiska
institutioner (se Holmbergs och Weibulls kapitel om institutionsfortroende). En
trendmissig nedgang under dren 1986-1996 har {6ljts av en lika tydlig uppging
sedan mitten av 1990-talet®. Andelen personer med ett mycket eller ganska stort
fortroende for riksdagen dr nistan lika stor 2010 som under dren 1986-88; 44
procent jamfért med 47-49 procent. Diremellan var andelen som ldgst 19 procent
bottendret 1996 (se Figur 1).

Figur 1  Fortroende for riksdagen (procent)
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Kommentar: Resultaten visar andelen svarande som har ett mycket eller ganska stort fértroende
for riksdagen. Fragan omfattade ocksa svarsalternativen varken eller respektive mycket eller
ganska litet fortroende. Procenten &r berdknad bland personer som besvarat fortroendefragan.
Kélla &r SOM-undersdkningarna.

Ett annat ménster som fortroendet £6r riksdagen ocksd delar med andra politiska
institutioner ir att tilliten gr upp valdr for att sedan ater minska igen. Vi har ett
tydligt exempel p4 en positiv valarseffekt (Holmberg 1994). Mest patagligt syns effek-
ten i samband med valet 1994, men den ir klart synlig dven vid 6vriga valtillfillen.

Sammantaget visar fértroendet for riksdagen pa mycket stora férindringar under
perioden 1986-2010. Fértroendet 6kar eller minskar med 10-20 procentenheter
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vid flera tillfillen. Nagon brist pa variation &ver tid uppvisar inte SOMs riksdags-
mitningar. Frigan 4r nu om medborgarnas kontakter med riksdagen uppvisar ett
liknande ménster?

Kontakt med riksdagen — tre olika matt

SOM-undersékningarnas matt pd kontakter med riksdagen gir endast tillbaka till
1998. For perioden dessférinnan nir riksdagena fértroende gick nedat har vi inte
tillgdng till ndgra systematiska kontaktmitningar. Vi kan alltsd enbart jimférbara
riksdagsfortroendets utveckling med hur kontakterna forindrats under aren sedan
slutet p& 1990-talet.

Resultaten i Figur 2 visar att kontakterna inte forindrats sirskilc mycket i omfatt-
ning under de & SOM har genomfdrt sina studier. Men de ménster som finns pekar
pa nigot 6kande kontakter.

Figur 2 Kontakt med riksdagen (procent)
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Kommentar: Fragan for allménkontakt 16d: "Under de senaste 12 manaderna, har Du haft nagon
form av kontakt med nagon riksdagsledamot” med svarsalternativen ja respektive nej. Fragan om
besok pa hemsidor 16d: "Har Du under de senaste 12 manaderna tagit del av féljande pa Internet?
Hemsida for: Riksdagen respektive Nagon riksdagsledamot” med fem svarsalternativ fran Ingen
gang till Nagon/ nagra ganger i veckan. Resultaten visar andel personer som svarat ja pa den
allméanna kontaktfragan respektive angivit nagot bestk pa en Rd-hemsida under de senaste 12
manaderna. Procenten har beréknats bland samtliga svarande i respektive ars SOM-undersokning.
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Den allminna frigan om minniskor har haft nigon form av kontakt med en riks-
dagsledamot under det senaste aret har besvarats jakande av mellan som Ligst 6
procent 2004 och som hégst 11 procent 1998. Valaret 2010 ir resultatet 9 procent.
Nigon 6kande trend som kan matcha uppgingen i fortroendet for riksdagen kan
inte spéras. Dock, under de senaste dren kan en viss uppging noteras.

Detsamma kan konstateras nir det giller andelen personer som uppger att de varit
inne pa riksdagens hemsida under det senaste aret. Hir finner vi ocksd en uppgéng
som har accelererat under senare &r — frin 9 procent 1998, 6ver 12 procent 2006
till 17 procent 2010. En kontaktokning kan ocksé iakttas nir det giller besok pd
enskilda ledaméters hemsidor. Ndgon dramatisk 6kning talar vi dock inte om — frén
3 procent 2006 till 8 procent 2010.

Detir naturligtvis inte verraskande att de tre kontakemétten uppvisar nagorlunda
liknande f6rindringar dver tid. De miter delvis samma fenomen. Minniskor som
uppger att de haft nigon form av kontakt med en riksdagsledamot, anger ocksé
ofta att de besoke riksdagens hemsida eller nigon ledamots hemsida. Korrelationen
2010 mellan svaren pd den allminna kontaktfrgan och uppgifterna om bessk pd de

aktuella hemsidorna 4r +.27 (riksdagens hemsida) respektive +.30 (ndgon ledamots
hemsida).’

Skapar riksdagskontakter fortroende for riksdagen?

Svaret pd rubrikens friga dr nja! Och det av tva skil. Det f6rsta dr att de samband
vi kan iaketa — bdde 6ver tid och pa individnivd — 4r mycket svaga dven om de gér i
hypotesens riktning. Detandra skilet dr ace vi inte — givet de svaga sambanden — kan
bortse frin den hogst reella méjligheten ate pdverkan ocksd kan gi at andra héllet,
frén fortroende till kontake. Minniskor med ett hogt fortroende f6r riksdagen har
en tendens att ta kontake. Minniskor med ett ldgt fortroende tenderar att inte ta
kontake. Men det ir viktigt att sl fast att de svaga samband som finns trots allt har
en positiv karakeir. Kontakter och fértroende gar hand i hand dven om handslaget
ir slappt.

Individkorrelationen mellan graden av frtroende f6r riksdagen och allmin kontake
med nigon ledamot under det senaste dret har varit positiv alla undersskningsir med
virden varierande kring ett medeltal pa +.08 (r).% Uttrycke mer forstielige betyder
det att personer med kontakter i genomsnitt uppvisar ett riksdagsféreroende som
ir +12 procentenheter storre 4n personer utan kontakeer.’

Aven nir det giller besok pa riksdagens hemsida finner vi genomgiende positiva
korrelationer med graden av fortroende f6r riksdagen. Genomsnittskorrelationen
ir +.13 over de olika undersskningsaren.® Inte ett sirskilt imponerande samband,
men dock klart &t det positiva héllet. Besok pé riksdagens hemsida leder potentielle
till ete stirke f6reroende for riksdagen. Ett negativt samband hade varit en allvarlig
varningssignal. Det skulle ha tytt pd att bessk pd hemsidan potentiellt kan leda till
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ett sinke fortroende f6r riksdagen. Men nu idr korrelationen #nze negativ. Den ir
positiv, om dn svagt positiv.

Om vi ser pd sambanden &ver tid och i vilken utstrickning som fortroendet for
riksdagen pa nigot sitt samvarierat med omfattningen pa de olika riksdagskon-
takterna ir det f6rsta som slar en att de forhallandevis dramatiska svingningarna i
riksdagsfortroendet inte har nigon motsvarighet nir det giller hur kontakterna har
forindrats. Kontaktnivderna har varit jimforelsevis stabila samtidigt som fortroen-
det for riksdagen gétt upp kraftigt under valiren och dessutom forstirkes patagligt
sedan slutet av 1990-talet.

Men om vi underséker nirmare hur samvariationerna sett ut — och bortser frin
att upp- och nedgéngarna varit mycket storre for riksdagsfortroendet dn for riks-
dagskontakterna — kan vissa positiva samband upptickas. I majoriteten av fall dir
de allminna kontakterna med nigon ledamot 6kar eller minskar, 6kar respektive
minskar ocksé fortroendet for riksdagen. Det intriffar vid sju tillfillen av tio — 2002,
2003, 2004, 2006, 2008, 2009 och 2010. Det motsatta monstret act riksdagsfor-
troendet gir upp nir kontakterna gér ned, eller att riksdagsfortroendet minskar nir
kontakterna dkar finner vi endast tva ginger, 2001 och 2005.”

En motsvarande samvariationsanalys f6r bessken pa riksdagens hemsida visar p&
ett svagare samband med endast tre tillfillen med en parallell f6rindring it samma
hall nir det giller riksdagsfortroendet och hemsidesbescken. Vid fler tillfillen gick
forindringarna 4t olika hall (5 fall).®

Sammanfattningen av vira empiriska testresultat méste bli krass. Stédet f6r for-
hoppningen att kontakter med riksdagen leder till fértroende f6r riksdagen dr mycket
svagt — bade pd individnivd och nir det giller frindringar dver tid. Men, och det
dr ett viktigt men, testresultaten gir i hypotesens riktning. Thorbjérn Filldin hade
mer ritt dn fel — om dn nice och jime.

Noter

U Vid et tillfille har vi frigat om besok i riksdagshuset. Det var i SOM-studien

2007, se Brothén 2008.

2 Nedgéingen i politikerfortroendet borjade inte dren efter 1986-1988. Den bérjade
l&ngt tidigare. Andra mitningar av foreroendet f6r riksdagsledaméter och partier
visar p& en nedgdng sedan &tminstone slutet av 1960-talet. Se Valundersckning-
arnas resultat i Oscarsson och Holmberg 2008.

3 Korrelationen mellan besék pa riksdagens respektive ndgon ledamots hemsida
ir +.55 i SOM-undersékningen 2010.

4

Korrelationen har varit foljande sedan forsta mitningen: 1998 +.04, 1999-2000
inga mitningar, 2001 +.05, 2002 +.09, 2003 +.10, 2004 +.08, 2005 +.09, 2006
+.10, 2007 +.07, 2008 +.07, 2009 +.09, 2010 +.05. Riksdagsfértroendet har
mitts utefter en femgradig skala. Kontaktfrigan ir tudelad — ja eller nej.
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5> Mitningen giller skillnaden i andelen som har ett mycket eller ganska stort

forcroende f6r riksdagen bland dem som besvarat forcroendefrigan. I SOM-
studien 2010, bland personer med nigon kontakt med en riksdagsledamot, har
50 procent ett mycket eller ganska stort féreroende for riksdagen. Motsvarande
andel 4r 43 procent bland personer utan kontakt; en skillnad pa +7 procenten-
heter. Tidigare ar har motsvarande skillnad varit: 1998 +8, 2001 +7, 2002 +14,
2003 +14, 2004 +13, 2005 +14, 2006 +14, 2007 +10, 2008 +17, 2009 +18 och
allesd 2010 +7.

Korrelationen mellan fértroende f6r riksdagen och bessk pa riksdagens hemsida
har varit foljande sedan f6rsta mitningen: 1998 +.06, 1999 +.17, 2000 +.12,
2001 +.15,2002 +.09, 2003 +.11,2004 +.15, 2005 +.08, 2006 +.16, 2007 +.14,
2008 +.16, 2009 +.06, 2010 +.18. Aven korrelationen mellan riksdagsfortroende
och bessk pad nigon ledamots hemsida ir positiv: 2006 +.07, 2007 +.07 och
2010 +.11.

Vid ett dillfille (2007) forindras inte kontakternas omfattning men vil riksdagens
fortroende som minskade.

8 De parallella forindringarna intriffade 2001, 2004 och 2010. Vid fyra tillfillen
férindrades antingen riksdagsfortroenedet eller hemsidesbessken samtidigt som
den andra mitserien var oférinderlig. Det hinde 2000, 2002, 2006 och 2009.
Svingningarna gick i otakt dren 1999, 2003, 2005, 2007 och 2008.
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